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Nelson Romero es Country Manager de Auronix en Colombia, puesto en el que se encarga de la
consolidacién y posicionamiento de la compafiia a nivel nacional.

Antes de unirse a Auronix, trabajé en emBlue, compafiia de servicios de marketing como Head of
Sales Regional. También, fue el Client Partner de Facebook en Colombia, creando soluciones de
publicidad a socios clave. Asimismo, cuenta con experiencia en medios de comunicacién como
El Tiempo, La Repdublica y el Grupo Prisa, dénde fue parte del area comercial.

Nelson Romero es profesional en Publicidad y Mercadeo del Politécnico Grancolombiano y
Tecndélogo en Mercadeo y Publicidad de la UNITEC.
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Sobre Auronix

Auronix empresa mexicana de tecnologia, lider en plataformas de comunicacién como servicio
que ofrece soluciones a marcas para conectar con sus usuarios en los canales de mensajeria
mas populares y novedosos. Los clientes de Auronix pueden enviar y orquestar notificaciones
por cualquier canal, asi como atender a usuarios a través de experiencias conversacionales con
chatbots y agentes humanos. Con 28 afios en el mercado, Auronix empodera a las
organizaciones para crear una experiencia de comunicacion omnicanal, de la mano de
tecnologia robusta y amigable. Auronix crea una interaccién entre empresas y consumidores
mediante canales de mensajeria como WhatsApp, RCS, SMS, entre otros. Los servicios de
Auronix permiten a las compafiias generar una interaccién personalizada con los consumidores a
lo largo del customer journey, lo que mejora la experiencia de usuario, incrementa la lealtad y
ventas, y reduce costos operativos. Actualmente, mds de 1,000 empresas estdn conectando y
creando experiencias conversacionales con sus clientes de la mano de Auronix, tales como Clip,
Conekta, Estafeta, Oxxo, Chedraui, Didi, Betterware, 99 minutos, el Instituto Nacional Electoral
(INE), el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) y Grupo Diagndstico Aries.

Para mas informacidn sobre los servicios que ofrece Auronix, consulta https://www.auronix.com/
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